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more mobile‐friendly site. A mobile site resolves these problems and satisfies your mobile visitors by giving them 
quick and easy access to the key information about your business. A mobile site is designed with the mobile user in 
mind. You save them time and money, and you easily convert them into happy, paying customers. 
 
How will people actually get to my site? 
 
There are four ways by which users can reach your site. The easiest way is to promote the site to your customers. 
The second way is via search. Users on mobile devices increasingly see mobile sites returned in search results. All 
of our sites are coding with the optimal meta tags in order for your site to be placed into over 400 search engines. 
Third, add a link on your desktop website to your mobile site. This will help increase awareness that the mobile site 
is available. This functionality is offered as part of our mobile package, and can be easily put in place as a 100% 
turn‐key solution. Fourth, we provide automatic redirection of mobile users from your business site to your mobile 
site, so they are guaranteed a good experience.  
 
How does First Edition Design help to increase a site’s visibility in mobile search engines? 
The site is built using good practice recommendations, as outlined in Google’s Search Engine Optimization Guide, 
which includes creation of a sitemap, well defined page titles and descriptions, and optimized site structure for 
navigation, good URL structure, optimized robots.txt, and site submission to directories. In addition, we provide 
keywords for your business, which are used to assist search engines to rank the site’s relevance to an end user’s 
search request. Links to social network sites will also assist in this process. 
 
How often can I update/change my site? Are there additional costs for that? 
 
You can easily use our support desk submission form through your First Edition Design account at any time to 
make all the changes you want. There is no extra charge, so feel free to experiment and find the best way for you 
to use your mobile site to grow your business. All changes normally take 24 hours to take effect. 
 
What is included in the package? 
 
The following is included in the package: 
‐ Set up/Coding/Hosting of the mobile site 
‐ Domain name 
‐ Maintenance 
‐ Unlimited access to the support desk for changes, billing and account history. 
‐ A fair use policy applies to traffic volumes a 2000 page views per day is the approximate ceiling. 
 
Annual renewal license/maintenance/hosting charged after 12 months of initial service. 
 
 


